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⑦ 「ファーストケアをインストールします。」と表示されます。 

次へをクリックします。 

 

⑧ 「First Care Ver.・・・・・・・・・ウィザードへようこそ」と表示されます。 

次へをクリックします。 

 

⑨ 「使用許諾契約」が表示されます。 

「使用許諾契約の条項に同意します。」を選択し、次へをクリックします。 

 

⑩ 「インストール先のフォルダ」が表示されます。 

次へをクリックします。 

 

⑪ 「プログラムをインストールする準備ができました。」と表示されます。 

インストールをクリックします。 

 

⑫ インストール後、「Install Shield ウィザードを完了しました。」と表示されれば 

バージョンアップは完了です。 

[完了]をクリックすると画面が閉じます。 

 

 

 

ユーザーID、パスワードを入力してもダウンロードが始まらないときは・・・ 

1. キーボードは半角英数入力になっていますか？ 

2. 入力画面で、以前入力した情報が履歴として表示されていたら、いったんそれらをすべて削除してから 

再度入力してみてください。 

3. 一度ブラウザ（インターネットを見る画面）を閉じて、再度ユーザーID、パスワードを入力して試してください。  

ご質問・ご不明点は、ヘルプデスクまでお気軽にお問い合わせください。 


